
この度は、株式会社福岡造園をご用命頂き、誠にありがとうございます。

弊社では、さらなる技術とサービスの向上のため、お客様にアンケートをお願いしております。

お忙しいところ誠に申し訳ございませんがご協力の程宜しくお願い申し上げます。

事前打ち合わせについて

（１）見積もりの提案や説明など、対応はいかがでしたか

①大変満足 ②満足 ③不満 ④大変不満

施工について

（２）思っていた仕上がりとなりましたか

①大変満足 ②満足 ③不満 ④大変不満

（３）工期、価格はいかがでしたか

①大変満足 ②満足 ③不満 ④大変不満

接客について

（４）当日の作業員の態度・印象・服装はいかがでしたか

①大変満足 ②満足 ③不満 ④大変不満

（５）ご家族、ご近所への配慮ができていましたか

①大変満足 ②満足 ③不満 ④大変不満

弊社について

（６）弊社をまた利用したいですか

①したい ②しない

（７）（６）で①と答えた方へ、理由を教えてください（複数回答可）

①近所だから ②以前から知っている ③仕上がりが良い ④価格が妥当

⑤その他（ ）

（８）弊社のサービスをお知り合いに紹介したいですか

①したい ②しない

（9）弊社のホームページをご覧になったことがありますか

①ある ②ない

（10）（９）で①と答えた方へ、気になった記事がありましたら教えてください（複数回答可）

　　　　　　　HOME　／　事業内容　／　施工実績　／　ツリークライミング　／

　　　　　　　お問い合わせ　／　ＣＳＲの取り組み　／　会社概要　／　ブログ

ご意見、ご感想などお聞かせください

ご協力ありがとうございました。

株式会社福岡造園　お客様アンケート

様邸 ご記入日 　　・　　　　・ 担当


